
契約時確認事項 
 
この度は「WORKERSʼ SPACE」をご注文いただきまして、誠にありがとうございます。製
作に入ります前に下記事項をご確認ください。購入予約フォーム上で「確認しました」と回
答いただきましたら、下記事項に同意いただいたものとさせていただきます。 
 
 
【１】製作内容 
 
・内容の変更について 
 
御見積書に記載しました内容に沿って製作いたします。内容の変更（オプションの追加等）
をご希望の場合はお早めにご相談ください。変更内容により別途費用が発生する場合がご
ざいます。 
 
・木目、色味について 
 
木は天然素材のため、それぞれ個性があり、一つとして同じ木目や色味はありません。木目
や色味の違いは個性ととらえて、ご使用いただけますようお願いいたします。 
 
・プロテクトパーツについて 
 
本体の転倒を防止するプロテクトパーツ（転倒防止材）を、設置個所の天井高に合わせて製
作いたします。ご注文時に申告いただいた天井高に誤りがあり、プロテクトパーツの高さが
合わないことが判明した場合は再度製作いたします。その場合、すでにお届けしたプロテク
トパーツのご返送は元払いにて発送ください。また、新しいプロテクトパーツを再送する際
は着払いにて発送させていただきます。 
 
 
【２】納期 
 
通常、ご入金確認後から約 45～60 日で納品いたします。諸条件により納期に遅れが生じる
可能性がある場合は、速やかにご連絡いたします。 
 
 



【３】キャンセル 
 
契約後のキャンセルは原則対応しておりません。木は天然素材のため、木目や色味による返
品についてはご遠慮いただいております。諸事情によりキャンセルされます場合は商品価格
の 70％（材料費相当）をご負担いただきます。 
 
 
【４】搬入 
 
本体サイズを確認いただき、搬入ルート及び設置場所の確保をお願いいたします。製作後に
搬入及び設置不可となりましてもキャンセルはお受けできかねます。 
 
 
【５】組み立てに関する注意事項 
 
本製品はお客さまご自身で組み立てていただきますが、組み立て中の破損 ・事故については
責任を負いかねます。状況を把握させていただき、別途費用をご負担の上、再製作すること
は可能です。 
 
 
【６】お取り扱いに関する注意事項 
 
下記条件下におきましては木材に変化が出る可能性がありますので、ご使用の際にご注意
ください。 
 
■冷暖房の風が直接当たる場所に設置しないでください。 
 
■直射日光を避けて設置してください。 
 
■湿気や乾燥が著しい箇所には設置しないでください。 
 
■屋外での使用はお控えください。 
 
■水で洗う事はしないでください。 
 
 



【７】使用に関する注意事項 
 
ご使用にあたっては下記の点にご注意ください。 
 
■カウンターの上に腰掛けないでください。天板が破損したり、本体が転倒する恐れがあり
ます。 
 
■鉄脚をカウンターの裏に必ず取りつけ、高さの調節を行ってください。使用されない場合
は本体が転倒する恐れがあります。 
 
■４つのドア（オプション）を設置した場所は「WORKERSʻBOX」を収納できません（ド
アと背板があることで有効内寸が小さくなるため）。 
 
■本体の転倒を防ぐため、プロテクトパーツを必ず取りつけ、天井の梁があるところにしっ
かりと突っ張ってください。また、緩みがないか定期的に点検してください。特に本体を設
置した床にカーペットを敷いている場合、本体及び内容物の重みで沈み込み、プロテクトパ
ーツが緩んでくる可能性があります。全ての内容物を収納してから一週間前後でプロテクト
パーツに緩みがあれば再度押し込んでください。また、設置後３か月までは１か月ごとに確
認し、その後も３か月ごとに点検してください。 
 
■天井で突っ張れない場合は L 型ブラケット（金具）で確実に壁と固定してください。 
 
■本体に皮脂の汚れが目立つ場合は、水またはアルコール除菌剤を使用し、柔らかい布等で
拭いてください。油汚れがひどい場合は中性洗剤または弱アルカリ性洗剤を使用し、柔らか
い布等につけて拭き取ったあと、水拭きしてください。 
 
 
【８】保証 
 
製作過程の不都合により故障・破損があった場合に限り、工場出荷日から１年間無償で修理
いたします。ただし下記の場合は保証期間内であっても有償修理となります。 
 
■お取り扱いや使用に関する注意事項に反する使用によって生じた故障・破損 
 
■火災・地震・水害等の天災により生じた故障・破損 
 



■納品後の移動や運搬により生じた故障・破損 
 
■不適切な使用により生じた故障・破損 
 
■製品の改造・修理等により生じた破損・故障 
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